RAPORTUL COMISIEI DE EVALUARE SI ASIGURARE A CALITATII
PENTRU FACULTATEA DE STIINTELE COMUNICARII
Anul universitar 2023-2024

Evaluarea cadrelor didactice care deservesc Facultatea de Stiintele Comunicarii(FSC) din
cadrul Universitatii Ecologice din Bucuresti (UEB) se efectuecaza conform Procedurii PO 12
Procedura privind evaluarea performantei cadrelor didactice din cadrul UEB, aflata pe site-ul
https://www.ueb.ro/manag_calitate, precum si in acord cu documentele institutionale care
reglementeaza si clarifica subiectul privind cunoasterea perceptiei studentilor referitoare la
calitatea activitagii didactice realizate de personalul didactic in cadrul atributiilor prevazute in

fisa postului cf. Psp-01.Procedura privind evaluarea gradului de satisfactie a studentilor.

Comisia de evaluare si asigurare a calitdtii pentru Facultatea de Stiintele Comunicarii este
formata din: Conf.univ.dr. Merima Carmen Petrovici, conf.univ. Adela Corina Fekete si student
Virgil Stefan.

Sistemele de bune practici in activitatea de evaluare a asigurarii calitatii sunt cunoscute si
aplicate la nivelul FSC. Acestea se bazeaza pe documentatia de evaluare si autoevaluare a UEB
in acord cu prevederile PO-12, in conformitate cu normele ARACIS, precum si prin luarea in
considerare a relatiilor interpersonale care promoveaza empatia si spiritul de colegialitate.

Evaluarea cadrelor didactice care deservesc FSC de citre studenti

Conform procedurii mentionate, evaluarea cadrelor didactice de catre studenti se
realizeazd pe baza unor chestionare completate de catre de studentii care au participat la
cursurile/seminariile cadrului didactic evaluat.

Gradul de indeplinire a criteriului este exprimat procentual pe baza mediei aritmetice a
punctajelor acordate de catre studentii care realizeaza evaluarea. Acestea sunt centralizate Intr-un
program EXCEL care genereaza automat mediile partiale si media totald, inclusiv reprezentarea
grafica a mediilor partiale.

n cadrul Facultdtii de Stiintele Comunicarii se efectueazi evaluarea cadrelor didactice

de catre studenti, pentru cunoasterea perceptiei studentilor privind calitatea activitatii didactice
realizate de personalul didactic in cadrul atributiilor prevazute in fisa postului. Facultatea
organizeaza semestrial evaluarea cadrelor didactice de catre studenti.

Coordonatorul activitatii de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti a fost conf. univ.
dr.Merima Carmen Petrovici, care este presedintele Subcomisiei de Evaluare §i Asigurare a
Calitatii la nivelul facultatii. Pentru desfasurarea in conditii optime a activitatii de evaluare a
cadrelor didactice, Consiliul facultatii a asigurat resursele logistice necesare.

Evaluarea personalului didactic de catre studenti s-a realizat pe baza unor chestionare, a
caror prelucrare si interpretare este deosebit de importanta pentru conducerea facultatii.

Evaluarea cadrelor didactice de catre studenti se realizeaza pe baza unor chestionare care
trebuie completate de catre de studentii care au participat la cursurile/seminariile cadrului
didactic evaluat.

Pentru anul universitar 2023-2024, au fost distribuite chestionare de evaluare pe fiecare
semestru al anului.

Implicarea studentilor in procesul de evaluare a calitdtii a devenit o procedura curenta,
chestionarele privind evaluarea activitdfii didactice sunt aplicate anual si aduse la cunostinta
factorilor implicati.

Rezultatele evaluarii cadrelor didactice de catre studenti sunt prezentate Tn tabelul
urmator:


https://www.ueb.ro/manag_calitate
https://www.ueb.ro/manag_calitate/proceduri/Psp-01.Procedura_privind_evaluarea_gradului_de_satisfactie_a_studentilor_rev_2.pdf

N Nr. cadre didactice care au obtinut:

Nr. 100-91%
crt.

90-81% 80-71% Sub 70%

1 9 - i i
TOTAL CADRE DIDACTICE: 9

Dupa cum se observa in tabelul anterior, toate cadrele didactice au obtinut punctaje intre
91 si 100% ceea ce evidentiaza faptul cd studentii sunt in general multumiti de activitatea
cadrelor didactice din Facultatea de Stiintele Comunicarii.

Implicarea studentilor in procesul de evaluare a calitatii a devenit o procedura curenta,
chestionarele privind evaluarea activitatii didactice sunt aplicate anual si aduse la cunostinta
factorilor implicati.

In actualul context economico-social, calitatea serviciilor a devenit o valoare
fundamentald, mai ales pentru mediul privat care are un sistem de finantare diferit cel de stat.
Este de necontestat faptul ca serviciile de invatdmant reprezintd un pilon fundamental al
societdtii romanesti. Scoala romaneascd a evoluat semnificativ in ultimele doua decenii, iar
mediul privat a avut un aport considerabil la aceastd evolutie. Ca organism direct implicat in
formarea de specialisti in diferite domenii, Universitatea Ecologica din Bucuresti a adus, prin
modalitatea de furnizare a serviciilor sale, un plus de valoare Invatamantului romanesc. De altfel,
dinamica pietei muncii si cresterea nevoilor studentilor sunt elemente care au accentuat
importanta determindrii corecte a satisfactiei acestora la nivelul facultatilor din UEB.

Astfel, feedback-ul din partea studentilor cu privire la activitatile de predare-invitare,
sistemul tutorial, orarul cursurilor, baza materiald, parteneriatul instructiv-educativ profesor-
student, obtinut prin intermediul chestionarelor, are un rol major in imbunatitirea continud a
activitatii facultitii, dar si a imaginii acesteia la nivel intern si extern. In plus, parerile studentilor
constituie baza formularii de noi strategii care sa ajute facultatea sd faca fatd noilor provocari
(activitatea didactica, activitatea de cercetare-dezvoltare-inovare, dotarile tehnice) si sda se
mentind In topul alegerilor facute de catre studenti.

Autoevaluarea/evaluarea cadrelor didactice

Conform PO-12, autoevaluarea cadrelor didactice se realizeazd pe baza Fisei de
autoevaluare, in acord cu grila stabilita prin Hotararea Senatului Universitatii. In urma
autoevaluarii se obtine un punctaj, iar pe baza acestuia se acorda cadrului didactic un calificativ
intermediar, urmand ca apoi sa se stabileasca calificativul final dupa cumularea tuturor formelor
de evaluare.

Evaluarea multicriteriala pentru anul universitar 2023-2024, desfasurata in luna mai a
a.C., a cuprins un numar de 12 cadre didactice care deservesc DFP, a céror situatie este prezentata
mai jos.

Pentru autoevaluare, calificativele si punctajele obtinute de cadrele didactice Se
raporteaza la tabelul urmator.

PUNCTAJ
CALIFICATIV . Asist. univ. Lect. univ. Conf. univ. .
Prep. univ. dr. dr. dr. Prof. univ. dr.
> 100 p > 150 p > 200 p > 250 p > 300 p
B 50-100 p 100 — 150 p 150-200 p 200-250 p 250 —300 p
C <50p <100 p <150 p <200 p <250 p




Rezultatele autoevaluarii sunt:

Nr. Crt. Asist. univ. dr. Lect. univ. dr. Conf. univ. dr. Prof. univ. dr.
1. A B C A B C A B C A B C
2. - - - 3 - - 3 - - 1 - -
Total: 7

Evaluarea cadrelor didactice care deservesc FSC de catre directorul de
departament

Conform PO-12 evaluarea este coordonata de directorul de departament din care face
parte cadrul didactic evaluat. Procesul de evaluare a fiecarui cadru didactic de catre directorul
DFP, se bazeaza pe activitatile de predare, cercetare si pe contributiile aduse PFP si comunitatii
academice a acesteia.

Directorul de departament evalueaza cadrul didactic raportandu-se la cinci criterii, astfel:

- calitatea activitatii desfasurate cu studentii;

- calitatea activitatii didactice;

- calitatea activitatii desfasurate in comunitatea academica,

- participarea la activitati extra didactice;

- prezenta la activitatile didactice.

Rezultatele evaluarii cadrelor didactice de catre directorul DFP sunt prezentate in tabelul
urmator:

Nr. Nr. cadre didactice care au
crt. obtinut:
5 pct. 4,0- 4,99 3,00-3,99 2,00-2,99 1,00-1,99 0-0,99 pct
pct. pct. pct pct
1. 7 - - - - -

TOTAL CADRE DIDACTICE: 12

Asa cum reiese din analiza punctajelor acordate de directorul DFP toate cadrele didactice
care deservesc DFP au obtinut punctajul maxim (5 puncte).

Rezultatele finale ale evaluarii cadrelor didactice reprezintd insumarea punctajelor
obtinute de acestea la autoevaluare, evaluarea colegiald si evaluarea de catre studenti. La acestea
se adauga punctajul acordat de directorul DFP din care fac parte cadrele didactice.

Rezultatele evaludrii multicriteriale se raporteaza de o scard de la 1 la 5, calificativul final
acordat fiind stabilit astfel:

Punctaj final Calificativ
= 2,99 Activitate nesatisfacatoare
3,00 - 3,49 Activitate satisfacatoare
3,50 -3,99 Activitatea buna
4.00-4,49 Activitatea foarte buna
4,50 — 5,00 Activitate excelenta
Conform celor mai sus precizate, rezultatele evaluarii cadrelor didactice sunt urmatoarele:
Nr. Nr. cadre didactice care au obtinut:
crt.
Calificativul A Calificativul B Calificativul C
1. 7 - -

total cadre didactice: 7




Avand in vedere punctajele rezultate din cele patru categorii de evaluari (autoevaluarea
cadrului didactic, evaluarea colegiald, evaluarea din partea studentilor si evaluarea conducerii

DFP), putem concluziona ca toate toate cadrele didactice din cadrul FSC au obtinut calificativul
A (5 puncte).

Subcomisia de evaluare si asigurare a calitatii:
Presedinte Comisia de evaluare si asigurare a calitatii
Conf.univ.dr. Merima Carmen Petrovici

Conf.univ. Adela Corina Fekete

Student Virgil Stefan



