Programul de studii: Comunicare si relatii publice
Disciplina: Managementul Relatiilor Publice

Seminar fati in fata (SF)
Tematica abordati

Rolul relatiilor publice si publicitatii in
management

Componente si activitati ale relatiilor publice;
construirea strategiilor si canalelor de
comunicare

Strategii de management si PR

Cultura organizationala
Managerul in PR
Planificarea si managementul campaniei de PR

Comunicarea de criza si rolul managerului:
gestionarea crizelor; evolutia procesului de
comunicare pe timpul crizei

Gestionarea situatiilor de criza si etape in
evolutia conflictelor: formularea problemei;
identificarea partilor implicate (direct sau
indirect); cunoasterea nevoilor reale/de baza/din

Anul de studii: 111
Grupa: 301-302
Semestrul: 6
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spatele celor declarate, afisate; intocmirea “hartii

conflictului”; gasirea punctelor de intalnire a
nevoilor,cooperarea, brainstorming-ul, analiza
SWOT,

Efectele conflictelor in organizatii asupra
grupurilor competitive, relatiilor dintre grupuri
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Seminar in sistem tutorat (ST)

Nr.
ore

[EE

[ERN

Teme decontrol

Tema de control 1: Intocmiti
un referat de 4 pagini in care
sa prezentati opinii proprii
referitoare la Management,
Relatii Publice, Publicitate

Tema de control 2:
Construirea unei campanii de
relatii publice

Termen
predare/
nr.ore

S4/1

Laborator (L)

Lucrare
de
laborator

Nr.ore

Proiect (P)

Tematica Nr.
abordata ore

EVALUARI

Data

Forma
(E/CIvIV)



aflate Tn conflict

11.  Managementul reputatiei on line

12.  Identitate si imagine organizationala 1
Tema de control 3: Intocmiti
un referat de 3 pagini in care

13. 1 sa prezentati opinii proprii S14/1
referitoare la Aspecte legate

de Etica si Relatii Publice

14. | Recapitulare 1

lunie 2023

Septembrie 2023

Sesiune
examene

A WN

Legenda: E —examen, C — colocviu, V — verificare pe parcurs

Coordonator de disciplina, Cadru didactic activitati aplicative
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