FISA DISCIPLINEI
Sociologia comunicarii
Anul universitar 2023-2024

1. Date despre program

1.1. Institutia de invatamant Universitatea Ecologica din Bucuresti
superior

1.2. Facultatea Facultatea de Stiintele Comunicarii

1.3. Departamentul Departamentul de Stiintele Comunicarii
1.4. Domeniul de studii Comunicare si relatii publice

1.5. Ciclul de studii Licenta

1.6. Programul de studii/Calificarea | Comunicare si relatii publice

1.7. Limba de studiu Romina

1.8. Forma de invatamant Invitimant cu frecventi redusi

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea disciplinei Sociologia comunicarii Codul SSSC202323
disciplinei
2.2. Titularul activitatii de curs Lect.univ.dr. Flavius Alexandru Email:
Pana flavius.pana@ueb.education
2.3. Titularul activitatii de Lect.univ.dr. Flavius Alexandru Email:
seminar/ activitati de Pana flavius.pana@ueb.education
laborator /lucrari
practice/proiect
2.4. Anul de 2.5. 2.6. Tipul de 2.7. Regimul disciplineiY/ Obligatoriu
: 1 3 E : PRI
studiu Semestrul evaluare Tipul disciplinei

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1. Total ore din |72 din 3.2
planul de _ L 3.3.SF* [28 [3.4.STF 35.L% [36.LP’ 3.7. P8
invatamant care: Al
Distributia fondului de timp de activititi de autoinstruire ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 30
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 20
Pregatire seminare/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 20
Tutoriat
Examinari 2
Alte activitati -
3.8. Total ore activititi de autoinstruire 72
3.9. Total ore pe semestru (3.3+3.4+3.5+3.6+3.7) 28
3.10. Numirul de credite ECTS | 4

! Obligatorie/optionald/facultativi

2 Fundamentald/complementari/specializare
3 Al — activitati de autoinstruire

4 SF — seminar fatd in fata

5 ST — seminar n sistem de tutorat

® L —activitati de laborator

" LP — lucrari practice

8 P — proiect, practica


mailto:flavius.pana@ueb.education
mailto:flavius.pana@ueb.education

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum | Introducere in teoria comunicarii. Introducere in sociologie

Usurinta de a comunica corect, Competente digitale de utilizare a

4.2. de competente | mijloacelor de comunicare in masa precum si in utilizarea motoarelor de

cautare www. Competente de utilizare a platformei Google Classroom

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a activitatilor de
autoinstruire

5.2. de desfasurare a seminarelor/ a | Acces la platforma UEB google classroom. Acces la sala
activitatilor de laborator /a de clasa dotata cu videoproiector, tabla.

lucrarilor practice/ a proiectului

6. Competente specifice acumulate

Competente profesionale

Proiectarea si realizarea de cercetari sociologice (culegere, prelucrare si analiza de
date sociale) Tn organizatii si comunitati, cercetari culturale, studii de piata etc
Gestionarea sistemelor de date sociale

Diagnoza problemelor sociale/ sociologice si analiza si aplicarea de politici publice
si sociale

Identificarea, analiza (explicarea) si solutionarea de probleme si conflicte sociale in
organizatii $1 comunitagi

Consiliere profesionala si de integrare social

Analiza comunicarii sociale si a mass-media

Competente transversale

Aplicarea strategiilor de munca riguroasa, eficienta, de punctualitate si raspundere
personald fata de rezultat, pe baza principiilor, normelor si a valorilor codului de
etica profesionala

Aplicarea tehnicilor de relationare in grup a capacitatilor empatice de comunicare
interpersonala si de asumare de roluri specifice in cadrul muncii in echipa

Utilizarea eficienta a surselor informationale si a resurselor de comunicare si
formare profesionala asistatd (portaluri Internet, aplicatii software de specialitate,
baze de date, cursuri on line etc.) atdt in limba romana, cat si intr-o limba de
circulatie internationala Utilizarea unei limbi de circulatie internationald pentru
studiul bibliografiei, redactarea textelor stiintifice si prezentarea rezultatelor unui
public international

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor acumulate)

7.1. Obiectivul general al | - Familiarizarea studentilor cu principalele paradigme utilizate la ora
disciplinei

actuald in analiza comunicarii, a comunicarii de masa si mass media

7.2. Obiectivele specifice | -  Dezvoltarea capacitatii de a utiliza concepte, teorii, paradigme si

metodologii specifice disciplinei in contexte aplicate. Dezvoltarea
capacitatii de a analiza si evalua strategii si procese de comunicare ce
au loc in mediul social real Dezvoltarea capacitdtii de a elabora
proiecte de cercetare si interventie in domeniul comunicarii si mass-
media

8. Continuturi

8.1. Activititi de autoinstruire

1.

Abordarea sociologica a comunicarii

- comunicarea ca proces social

- definire si caracteristici; elemente componente; tipologii;
- particularitatile abordarii sociologice a comunicarii;



http://www/

- dimensiuni si axiome; comunicare si informatie.
- modelarea comunicarii

2. Metode si tehnici de analiza a comunicarii
- abordarile interogative — prezentare generala; ancheta sociologica si interviul
- analiza de continut: definire, etape, tehnici, grila de categorii.
- analiza retelelor sociale; cuantificarea matematica a informatiei.

3. Comunicarea interpersonala
- comunicarea intrapersonald si interpersonala: caracteristici si elemente componente
- comunicarea verbala (scrisa si orald) — caracteristici, tipuri, ascultarea
- comunicarea non-verbala si paraverbala

4. Comunicarea de masa
- caracteristicile comunicarii de masa
- mijloacele comunicarii de masa: tipologie si caracteristici: tipar, radio, televiziune si
Internet;
- evolutie istoricd - audienta comunicarii de masa: definire si continuturi. Tehnici de
masurare.
- efectele comunicarii de masa: definire, tipologii, teorii

5. Comunicarea mediata de computer
- definirea CMC, caracteristici, implicatii
- Internetul — definire, caracteristici, evolutie, profil socio-demografic
- Web 2.0 — particularitati, parametrii, social media
- Homo Interneticus — trasaturi, implicatii

6. Dezinformarea in societatea contemporana
- definire, caracteristici - manipularea, persuasiunea, rezistenta la schimbare
- zvonurile, Fake News

7. Comunicarea politica
- particularitatile comunicarii publice
- rolul mass-media in modelarea comportamentului electoral
- utilizarea mass-mediei in campaniile electorale.

8. Comunicarea in contexte sociale
- comunicarea la locul de munca
- comunicarea emotiilor
- rolul comunicarii Tn gestionarea situatiilor conflictuale

9. Perspective privind evolutia viitoare a comunicarii
- realitatea aglutinata,
- Al si algoritmii
- robotii sociali, prieteni virtuali, constiinte artificiale

Bibliografie obligatorie

Coman, M., (1999), Introducere in sistemul mass media, Polirom, Iasi

DeFleur, M., Rokeach, S., (1999), Teorii ale comunicarii de masa, Polirom, Iasi

Dragan, |., (1996) Paradigme ale comuncarii de masa, Casa de editura si presa SANSA, Bucuresti
Flichy, P., O istorie a comunicarii moderne, Polirom, Iasi, 1999;

Jeanneney, J.N., O istorie a mijloacelor de comunicare, Iasi, Institutul European, 1997,
Joanescu, I., Radioul modern, All, 1999;

Kapferer, Jean-Noel (2002) Caile persuasiunii, Ed. Comunicare.ro, Bucuresti McQuail, D.
Comunicarea, Institutul European, Iasi, 1999;

McLuhan, M., Galaxia Gutenberg, Ed. Politica, Bucuresti, 1975

Nadolu B., Despre comunicare, Editura de Vest, Timisoara, 2014

Panisoara lon Ovidiu (2008) Comunicarea eficienta, editia a I11-a, Bucuresti: Polirom Sartori,
Giovani (2005)

Bibliografie recomandata




Badillo, R.P., The emancipative theory of Jurgen Habermas and Metaphysics, Washington, 1991;
Berger, A.A, (1998), Media research techniques, Sage Publications Bertrand, C.J., Deontologia
mijloacelor de comunicare, Institutul European, Iasi, 2000; Castells, M., The Informational City:
Information Technology Economic Restructuring and the Urban-Regional Process, Blakwell,
Oxford, 1989;
Caune, J., (2000), Cultura si comunicare, Cartea romaneasca Dobresu, P., Bargaoanu, A., (2002),
Puterea fara contraputere, All, Bucuresti Englewood, C., Mass-media in the Information Age,
Prentice Hall, 1990;

Foucault, M., Ordinea discursului, Bucuresti, 1998;
Habermas, J., Cunoastere si comunicare, Ed. Politica, Bucuresti, 1983;
Haines, R., (2002), Televiziunea si reconfigurarea politicului, Polirom , Tasi Lasswell, D. -
Language of Politics, Cambridge, MIT Press, 1965

8.2. Seminar/ activititi de laborator /lucrari practice/proiect Metode de predare ?\Il;seggztr';/
1. Abordarea sociologica a comunicarii - prelegere participativa;
- comunicarea ca proces social - problematizare;
- definire si caracteristici; elemente componente; | - expunere de probleme;
tipologii; - exemplificare; 1
- particularitatile abordarii sociologice a - dezbatere
comunicarii;
- dimensiuni si axiome; comunicare si informatie.
- modelarea comunicarii
2. Metode si tehnici de analiza a comunicarii - prelegere participativa;
- abordarile interogative — prezentare generala; - problematizare;
ancheta sociologica si interviul - expunere de probleme;
- analiza de continut: definire, etape, tehnici, grila 2
de categorii.
- analiza retelelor sociale; cuantificarea
matematica a informatiei.
3. Comunicarea interpersonala - prelegere participativa;
- comunicarea intrapersonala si interpersonala: - problematizare;
caracteristici si elemente componente - expunere de probleme; !
- comunicarea verbala (scrisa si orald) — - exemplificare;
caracteristici, tipuri, ascultarea - dezbatere
- comunicarea non-verbala si paraverbala
4. Comunicarea de masa - prelegere participativa;
- caracteristicile comunicarii de masa - problematizare;
- mijloacele comunicarii de masa: tipologie si - expunere de probleme;
caracteristici: tipar, radio, televiziune si Internet; )
- evolutie istoricd - audienta comunicarii de masa:
definire si continuturi. Tehnici de masurare.
- efectele comunicarii de masa: definire, tipologii,
teorii
5. Comunicarea mediata de computer - prelegere participativa,
- definirea CMC, caracteristici, implicatii - problematizare;
- Internetul — definire, caracteristici, evolutie, - expunere de probleme;
profil socio-demografic 2
- Web 2.0 — particularitati, parametrii, social
media
- Homo Interneticus — trasaturi, implicatii
6. Comunicarea politica - prelegere participativa; 2

- particularitatile comunicarii publice

- problematizare;




- rolul mass-media ih modelarea - expunere de probleme;
comportamentului electoral - exemplificare;
- utilizarea mass-mediei in campaniile electorale. | - dezbatere
Comunicarea politica - prelegere participativa;
- particularitatile comunicarii publice - problematizare;
- rolul mass-media in modelarea - expunere de probleme; 2
comportamentului electoral - exemplificare;
- utilizarea mass-mediei in campaniile electorale. | - dezbatere
Comunicarea Tn contexte sociale - prelegere participativa;
- comunicarea la locul de munca - problematizare;
- comunicarea emotiilor - expunere de probleme; 1
- rolul comunicarii Tn gestionarea situatiilor - exemplificare;
conflictuale - dezbatere
Perspective privind evolutia viitoare a - prelegere participativa;
comunicarii - problematizare;
- realitatea aglutinata, - expunere de probleme; 1
- Al sialgoritmii - exemplificare;
- robotii sociali, prieteni virtuali, constiinte - dezbatere
artificiale
Verificare pe parcurs - -
Total ore 14

Bibliografie obligatorie

Coman, M., (1999), Introducere in sistemul mass media, Polirom, Iasi

DeFleur, M., Rokeach, S., (1999), Teorii ale comunicarii de masa, Polirom, Iasi

Dragan, 1., (1996) Paradigme ale comuncarii de masa, Casa de editura si presa SANSA, Bucuresti
Flichy, P., O istorie a comunicarii moderne, Polirom, Iasi, 1999;

Jeanneney, J.N., O istorie a mijloacelor de comunicare, Iasi, Institutul European, 1997,
Joanescu, I., Radioul modern, All, 1999;

Kapferer, Jean-Noel (2002) Caile persuasiunii, Ed. Comunicare.ro, Bucuresti McQuiail, D.
Comunicarea, Institutul European, Iasi, 1999;

McLuhan, M., Galaxia Gutenberg, Ed. Politica, Bucuresti, 1975

Nadolu B., Despre comunicare, Editura de Vest, Timisoara, 2014

Panigoara lon Ovidiu (2008) Comunicarea eficienta, editia a I11-a, Bucuresti: Polirom Sartori,
Giovani (2005)

Bibliografie recomandata

Badillo, R.P., The emancipative theory of Jurgen Habermas and Metaphysics, Washington, 1991;
Berger, A.A, (1998), Media research techniques, Sage Publications Bertrand, C.J., Deontologia
mijloacelor de comunicare, Institutul European, Iasi, 2000; Castells, M., The Informational City:
Information Technology Economic Restructuring and the Urban-Regional Process, Blakwell,
Oxford, 1989;

Caune, J., (2000), Cultura si comunicare, Cartea romaneasca Dobresu, P., Bargaoanu, A., (2002),
Puterea fara contraputere, All, Bucuresti Englewood, C., Mass-media in the Information Age,
Prentice Hall, 1990;

Foucault, M., Ordinea discursului, Bucuresti, 1998;

Habermas, J., Cunoastere si comunicare, Ed. Politica, Bucuresti, 1983;

Haines, R., (2002), Televiziunea si reconfigurarea politicului, Polirom , Tasi Lasswell, D. -
Language of Politics, Cambridge, MIT Press, 1965




9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunitatii
epistemice, asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent
programului

Continuturile tematice abordate prezinta un nivel ridicat de compatibilitate cu ofertele de profil
atat din Romania dar si de la nivel global. Activitatile de curs si de seminar proiectate includ si
subiecte definite ca ,,state of the art” In domeniul comunicarii de catre publicatiile patronate de
,International Communication Association”. Aspectele practice asigurate de capitolul ,,Metode si
tehnici de analiza a comunicarii — analiza de continut” reprezinta o resursa deosebit de valoroasa
pentru un viitor analist media.

10. Evaluare
Tip activitate 10.1.Criterii de evaluare 10.2. Metode de 10.3. Pondere din nota
evaluare finala
10.4. Curs _ - -
10.5. Seminar/ Capacitatea de a dezvolta
activitati de . rationamente si de a utiliza adecvat Participare la dezbatere 20%
laborator /lucréri
practice/proiect aparatul conceptual
10.6. Evaluare Rezultate ale studiului individual.
finald® Aplicarea cunostintelor prin rezolvare )
. . Proiect 80%
de probleme, interpretare si
argumentare.
10.7. Modalitatea de notare (calificativ sau nota): NOTA
10.8 Standard minim de performanta:
Cunoasterea elementelor fundamentale de teorie si practica comunicationala n relatiile sociale

Data completarii
Septembrie 2023Data
avizarii in departamentIFR-
ID
Septembrie 2023
Data avizirii Th departament
Septembrie 2023

Semnatura coordonatorului de
disciplina,
lect.univ.dr. Pana Alexandru Flavius

Semnatura responsabilului [FR
Conf. univ.dr. Andreea Ripeanu

Semnatura directorului
de departament
Lect. univ.dr. lulia Anghel

9 E — examen, C — colocviu



