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CAPITOLULI - DISPOZITII GENERALE

Art. 1. Prezenta metodologie reglementeazd cadrul institutional, principiile, etapele,
instrumentele, responsabilitatile si modalititile de valorificare a rezultatelor privind evaluarea
studentilor reprezentanti de catre studentii Universitdtii Ecologice din Bucuresti, denumitd in
continuare UEB.

Art. 2. Evaluarea studentilor reprezentanti are ca scop imbundtatirea continua a calitatii
reprezentdrii studentesti, consolidarea participarii studentilor la procesul decizional universitar,
cresterea transparentei activitdtii de reprezentare si identificarea eventualelor disfunctionalitati in
comunicarea dintre studenti si reprezentantii acestora.

Art. 3. Prezenta metodologie se aplica studentilor reprezentanti alesi sau desemnati, dupa caz,
in structurile decizionale, consultative, executive ori de asigurare a calitatii din cadrul UEB, inclusiv,
dar fara a se limita la:

a) Senatul universitar;

b) Consiliile facultatilor;

c¢) Consiliile departamentelor, daca exista reprezentare studenteasca potrivit reglementarilor
interne;

d) Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii la nivelul universitatii;

e) comisiile/subcomisiile de calitate constituite la nivelul facultatilor;

f) alte comisii sau structuri In care studentii participa in calitate de reprezentanti ai comunitatii
studentesti.

Art. 4. Evaluarea prevazutd de prezenta metodologie nu inlocuieste procedurile de alegere,
validare, revocare sau incetare a mandatului studentilor reprezentanti, acestea fiind guvernate de
reglementarile legale si interne aplicabile. Rezultatele evaluarii au caracter de feedback institutional,
de instrument de imbunatatire a reprezentarii si, dupd caz, de fundament pentru masuri de sprijin,
instruire, remediere sau sesizare a structurilor competente.

Art. 5. Procesul de evaluare se desfdsoara cu respectarea autonomiei universitare, a drepturilor
studentilor, a principiului reprezentativitdtii, a confidentialitatii raspunsurilor, a protectiei datelor cu

caracter personal, a egalitatii de sanse, a nediscrimindrii si a standardelor de eticd universitara.

CAPITOLULII - CADRUL DE REGLEMENTARE

Art. 6. Prezenta metodologie se fundamenteaza pe urmatoarele acte normative si reglementari
institutionale interne:

a) Legea invatdmantului superior nr. 199/2023, cu modificérile si completarile ulterioare;



b) Ordinul ministrului educatiei nr. 4394/2024 privind aprobarea Codului drepturilor si
obligatiilor studentului;

¢) Regulamentul (UE) 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date;

d) Legea nr. 190/2018 privind masuri de punere in aplicare a Regulamentului (UE) 2016/679;
e) Carta Universitatii Ecologice din Bucuresti;

f) Regulamentul de organizare si functionare a Universitatii Ecologice din Bucuresti;

g) Codul universitar al drepturilor si obligatiilor studentilor din Universitatea Ecologica din
Bucuresti;

h) Metodologia privind procesul de stabilire si de alegere in functiile si organismele de
conducere ale Universitatii Ecologice din Bucuresti;

1) Regulamentul de organizare si functionare a Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea
Calitatii din UEB;

j) Strategia UEB privind asigurarea calitatii procesului de educatie 2024—2029;

k) Manualul calitatii;

1) reglementarile interne ale UEB privind protectia datelor, utilizarea resurselor informatice,
comunicarea institutionald si asigurarea calitatii.

Art. 7. In interpretarea si aplicarea prezentei metodologii se va avea in vedere faptul ca
studentii sunt reprezentati in structurile decizionale si consultative ale institutiilor de invatamant
superior, iar conducerea institutiei nu se implicd in organizarea procesului de alegere a

reprezentantilor studentilor.

CAPITOLUL III - PRINCIPIILE EVALUARII

Art. 8. Evaluarea studentilor reprezentanti se realizeaza cu respectarea urmatoarelor principii:

a) principiul legalitatii — intregul proces se desfasoard in acord cu legislatia nationald si
reglementarile interne ale UEB;

b) principiul autonomiei universitare — metodologia este aplicatd in cadrul autonomiei
institutionale a UEB;

c) principiul reprezentativitatii — evaluarea urmareste modul in care studentul reprezentant
isi indeplineste mandatul fatd de comunitatea studenteasca pe care o reprezinta;

d) principiul transparentei — etapele evaludrii, calendarul, criteriile si modul de valorificare
a rezultatelor se comunica in mod clar studentilor;

e) principiul confidentialitiatii — raspunsurile individuale ale studentilor evaluatori sunt

confidentiale;



f) principiul nediscriminarii si egalitatii de sanse — evaluarea nu poate fi utilizatd pentru
tratamente diferentiate pe criterii discriminatorii;

g) principiul responsabilititii — studentii reprezentanti trebuie sa rdspunda in fata comunitatii
studentesti pentru modul de exercitare a mandatului;

h) principiul imbunatatirii continue — rezultatele evaludrii sunt utilizate pentru cresterea
calitatii reprezentarii studentesti;

1) principiul proportionalitatii — masurile adoptate pe baza evaludrii trebuie sa fie adecvate,
rezonabile si raportate la situatiile constatate

j) principiul protectiei datelor — colectarea, prelucrarea, stocarea si comunicarea datelor se

realizeaza numai 1n limitele necesare scopului evaluarii.

CAPITOLULIV - DEFINITII

Art. 9. In sensul prezentei metodologii, termenii de mai jos au urmitoarele semnificatii:

a) student reprezentant — studentul ales sau desemnat, potrivit legii si reglementarilor interne
ale UEB, sa reprezinte interesele studentilor intr-o structura decizionald, consultativa, executiva sau
de asigurare a calitatii;

b) student evaluator — studentul UEB care are dreptul sd participe la evaluarea
reprezentantilor studentilor, in functie de facultate, program de studii, ciclu de studii, an de studii sau
structura reprezentata;

c) evaluare — procesul prin care studentii exprimd, in mod confidential, feedback cu privire
la activitatea studentilor reprezentanti;

d) chestionar de evaluare — instrumentul standardizat prin care se colecteaza opiniile
studentilor evaluatori;

e) platforma de evaluare — aplicatia informatica, formularul securizat sau alt instrument
digital aprobat la nivelul UEB pentru colectarea feedbackului;

f) comisie de coordonare a evaluarii — structura responsabild de organizarea, monitorizarea
si centralizarea procesului de evaluare;

g) raport de evaluare — documentul rezultat in urma prelucrdrii datelor colectate, care
cuprinde concluzii, indicatori si, dupd caz, propuneri de imbunatatire;

h) calificativ general — rezultatul sintetic al evaluarii, stabilit pe baza mediei raspunsurilor la

itemii cantitativi ai chestionarului.



CAPITOLULY - ORGANIZAREA PROCESULUI DE EVALUARE

Art. 10. Evaluarea studentilor reprezentanti se organizeaza anual, de reguld in semestrul al I1-
lea al anului universitar, cel mai tarziu pana la terminarea sesiunii de examene, potrivit unui calendar
aprobat de conducerea UEB, cu consultarea Asociatiei Studentilor Ecologisti din UEB si a structurilor
responsabile de asigurarea calitatii.

Art. 11. Evaluarea se realizeazd, de regula, printr-o platforma informaticd sau printr-un
formular electronic securizat, cu respectarea cerintelor de confidentialitate, integritate a datelor, acces
controlat si protectie a datelor cu caracter personal.

Art. 12. In cazul in care, din motive tehnice, platforma informatica nu poate fi utilizata,
evaluarea se poate realiza printr-un instrument alternativ aprobat de Comisia de coordonare a
evaluarii, cu conditia respectarii acelorasi garantii de confidentialitate si securitate.

Art. 13. Evaluarea se realizeaza distinct, in functie de structura 1n care studentul reprezentant
isi exercitd mandatul:

a) la nivel de facultate, pentru studentii reprezentanti in consiliile facultatilor;

b) la nivel de universitate, pentru studentii reprezentanti in Senatul universitar;

c) la nivelul structurilor de calitate, pentru studentii reprezentanti in CEAC sau 1In
comisiile/subcomisiile de calitate;

d) la nivelul altor structuri in care studentii au reprezentanti, potrivit reglementarilor interne.

Art. 14. Pentru fiecare student reprezentant evaluat se asigurd posibilitatea exprimarii
feedbackului de catre studentii pe care acesta ii reprezinta in mod direct sau indirect.

Art. 15. Participarea studentilor la evaluare este voluntara. Neexercitarea dreptului de
evaluare nu produce consecinte negative asupra studentului evaluator.

Art. 16. Lista studentilor reprezentanti supusi evaludrii se intocmeste anual pe baza
evidentelor existente la nivelul UEB, al facultatilor, al Senatului universitar, al CEAC si, dupa caz, al

Asociatiei Studentilor Ecologisti din UEB.

CAPITOLUL VI - COMISIA DE COORDONARE A EVALUARII

Art. 17. Pentru organizarea procesului anual de evaluare se constituie Comisia de coordonare
a evaludrii studentilor reprezentanti de catre studenti, denumita in continuare Comisia de coordonare.

Art. 18. Comisia de coordonare este constituitd prin decizie a Rectorului sau prin hotarare a
Senatului UEB, dupa caz, si poate avea urmatoarea componenta:

a) un reprezentant al conducerii UEB, cu atributii in domeniul activitatii didactice, vietii

studentesti sau asigurarii calitdtii;



b) un reprezentant al CEAC sau DEAC;

¢) un reprezentant al Compartimentului IT;

d) un reprezentant al secretariatului universitatii sau al secretariatelor facultatilor, dupa caz;

e) doi reprezentanti ai Asociatiei Studentilor Ecologisti din UEB;

f) un consilier juridic sau o persoana desemnata pentru verificarea conformitatii procedurii,
daca se considera necesar;

g) responsabilul cu protectia datelor sau o persoand desemnatd pentru consultantd privind
protectia datelor, daca este cazul.

Art. 19. Studentii reprezentanti care fac obiectul evaludrii nu pot participa la prelucrarea
datelor referitoare la propria evaluare si nu pot avea acces la raspunsurile individuale ale studentilor
evaluatori.

Art. 20. Comisia de coordonare are urmatoarele atributii:

a) stabileste calendarul operational al evaluarii;

b) verifica lista studentilor reprezentanti supusi evaluarii,

¢) aproba forma anuala a chestionarului, cu respectarea anexei la prezenta metodologie;

d) colaboreaza cu Compartimentul IT pentru configurarea platformei sau a formularului
securizat;

e) asigurd informarea studentilor privind scopul, perioada si modalitatea de evaluare;

f) urmareste buna desfasurare a evaludrii;

g) centralizeaza si interpreteaza rezultatele;

h) intocmeste raportul anual privind evaluarea studentilor reprezentanti;

1) transmite rezultatele cétre structurile competente;

J) propune masuri de imbundtdtire a reprezentarii studentesti.

CAPITOLUL VII - DREPTUL DE PARTICIPARE LA EVALUARE

Art. 21. Au dreptul sa participe la evaluare studentii inmatriculati in UEB, la programele de
studii universitare de licenta si masterat, precum si la alte cicluri de studii, daca este cazul, in functie
de structura n care se exercitd mandatul studentului reprezentant evaluat.

Art. 22. Studentii evaluatori pot evalua:

a) reprezentantii propriei facultdti in Consiliul facultatii;

b) reprezentantii propriei facultati in Senatul universitar;

c) reprezentantii studentilor in structurile de calitate, dacd acestia reprezinta interesele

studentilor din facultatea/programul/ciclul respectiv;



d) alti reprezentanti studentesti, in masura in care activitatea acestora produce efecte asupra
comunitatii studentesti din care evaluatorul face parte.

Art. 23. Pentru evitarea evaludrilor multiple sau neautorizate, accesul la chestionar se
realizeaza prin cont institutional, cod unic de acces, listd securizata sau alt mecanism tehnic aprobat
de UEB, fara ca identitatea studentului evaluator sa fie asociata raspunsurilor transmise.

Art. 24. Studentii reprezentanti pot formula, separat, un raport de activitate anual sau
semestrial, care poate fi pus la dispozitia studentilor inainte de perioada de evaluare. Raportul poate
cuprinde activitdtile desfasurate, sedintele la care au participat, propunerile formulate, problemele

semnalate si rezultatele obtinute.

CAPITOLUL VIII - CRITERII DE EVALUARE

Art. 25. Evaluarea studentilor reprezentanti se realizeazd pe baza urmdtoarelor criterii
principale:

a) comunicarea cu studentii reprezentati;

b) consultarea periodica a studentilor cu privire la problemele de interes;

¢) informarea studentilor cu privire la deciziile adoptate in structurile de conducere;

d) participarea la sedintele structurilor in care studentul a fost ales sau desemnat;

e) implicarea 1n solutionarea problemelor semnalate de studenti;

f) transparenta activitatii de reprezentare;

g) responsabilitatea si seriozitatea In exercitarea mandatului;

h) respectarea principiilor de etica, nediscriminare si conduita academica;

1) colaborarea cu ceilalti studenti reprezentanti si cu organizatiile studentesti legal constituite;

j) cunoasterea si respectarea reglementarilor interne ale UEB;

k) contributia la imbunatatirea calitatii procesului educational si a vietii studentesti;

1) gradul general de satisfactie al studentilor cu privire la activitatea reprezentantului.

Art. 26. Chestionarul de evaluare cuprinde itemi cantitativi, evaluati pe o scali de la 1 la 5,
precum si intrebari deschise, destinate colectarii observatiilor, propunerilor si exemplelor concrete.

Art. 27. Scala de evaluare este urmédtoarea:

1 — foarte slab / in foarte mica masura;

2 —slab / in mica masura;

3 — satisfacator / in masura medie;

4 — bine / in mare masura;

5 — foarte bine / in foarte mare masura;

N/A — nu pot aprecia.



Art. 28. Raspunsurile marcate ,,N/A” nu se includ in calculul mediei pentru itemul respectiv.

CAPITOLUL IX - DESFASURAREA EVALUARII

Art. 29. Evaluarea se desfasoara potrivit urmatoarelor etape:

a) actualizarea listei studentilor reprezentanti;

b) validarea listei de catre structurile competente;

¢) configurarea platformei sau a formularului de evaluare;

d) informarea studentilor cu privire la perioada si scopul evaludrii;
e) completarea chestionarelor de cétre studenti;

f) inchiderea perioadei de evaluare;

g) prelucrarea datelor;

h) comunicarea rezultatelor catre persoanele si structurile competente;
1) elaborarea raportului anual;

J) stabilirea masurilor de Tmbunatatire, daca este cazul.

Art. 30. Perioada de evaluare este de minimum 10 zile calendaristice si maximum 20 de zile

calendaristice, cu posibilitatea prelungirii motivate de catre Comisia de coordonare.

Art. 31. Pe durata evaluarii, Comisia de coordonare poate transmite informari neutre privind

existenta procesului de evaluare, fara a influenta raspunsurile studentilor.

Art. 32. Este interzisa orice formd de presiune, conditionare, influentare, intimidare sau

recompensare a studentilor evaluatori in vederea acordarii unui anumit calificativ.

Art. 33. Sesizdrile privind nereguli in desfasurarea evaludrii se transmit Comisiei de

coordonare si, dupa caz, structurilor competente ale UEB.

CAPITOLUL X - PRELUCRAREA REZULTATELOR

Art. 34. Rezultatul cantitativ al evaludrii se stabileste prin media aritmetica a raspunsurilor

valide acordate la itemii cantitativi din chestionar.

Art. 35. Calificativul general se stabileste astfel:
a) 4,50-5,00 — foarte bine;

b) 3,50-4,49 — bine;

¢) 2,50-3,49 — satisfacator;

d) 1,50-2,49 — necesitd imbunatatiri,

e) 1,00—-1,49 — nesatisfacator.



Art. 36. Pentru asigurarea relevantei evaluarii, raportul individual al unui student reprezentant
se interpreteaza tinand cont de numarul de raspunsuri primite, de structura reprezentatd, de durata
mandatului si de contextul obiectiv al activitatii desfasurate.

Art. 37. In cazul in care un student reprezentant a exercitat mandatul pentru o perioada mai
mica de un semestru, evaluarea poate fi realizata distinct sau poate fi amanata pana la urmatorul ciclu
de evaluare, la propunerea Comisiei de coordonare.

Art. 38. Comentariile deschise se analizeazad calitativ, fiind eliminate sau anonimizate
elementele care contin date personale inutile, afirmatii ofensatoare, acuzatii nesustinute, limbaj
discriminatoriu ori informatii care nu au legatura cu activitatea de reprezentare.

Art. 39. In cazul in care prin rispunsurile primite sunt semnalate fapte care pot constitui
abateri disciplinare, incdlcari ale eticii universitare, discriminare, hartuire sau alte situatii grave,
Comisia de coordonare transmite aspectele relevante catre structurile competente, cu respectarea

confidentialitatii si a legislatiei privind protectia datelor.

CAPITOLUL XI - COMUNICAREA SI VALORIFICAREA REZULTATELOR

Art. 40. Rezultatele individuale ale evaluarii se comunica fiecarui student reprezentant
evaluat, in mod confidential, in termen de maximum 15 zile lucratoare de la inchiderea evaluarii.

Art. 41. Rezultatele relevante pot fi transmise, dupa caz:

a) Decanului facultatii;

b) Prodecanului responsabil cu activitatea studenteascd sau cu asigurarea calitatii, daca exista;

c) Presedintelui Senatului universitar;

d) Rectorului UEB;

e) CEAC/DEAC;

f) Asociatiei Studentilor Ecologisti din UEB;

g) Biroului electoral sau structurii competente in materia alegerilor studentesti, daca
rezultatele indicd probleme recurente de reprezentare.

Art. 42. Rezultatele publice se comunicd numai in forma agregata si anonimizata, astfel Incat
sd nu fie divulgate raspunsurile individuale ale studentilor evaluatori.

Art. 43. In cazul in care numarul de raspunsuri pentru un student reprezentant este mai mic
de 5, rezultatul individual nu se publicad si se interpreteaza cu prudentd, fiind utilizat numai ca
feedback intern.

Art. 44. Pe baza rezultatelor evaludrii, se pot adopta urmétoarele masuri:

a) organizarea unor sesiuni de instruire pentru studentii reprezentanti;

b) imbunatatirea canalelor de comunicare dintre studenti si reprezentantii lor;



c) elaborarea unor rapoarte periodice de activitate ale studentilor reprezentanti;

d) organizarea unor intalniri intre conducerea facultatilor/universititii si reprezentantii
studentilor;

e) includerea concluziilor in raportul anual privind respectarea drepturilor si obligatiilor

studentilor;

f) formularea de propuneri pentru modificarea sau completarea reglementarilor interne;

g) sesizarea structurilor competente, daca sunt constatate incalcari grave ale obligatiilor de
reprezentare.

Art. 45. Rezultatele evaluarii nu pot fi folosite in scop de intimidare, discreditare publica,

discriminare sau sanctionare informald a studentilor reprezentanti.

CAPITOLUL XII - PROTECTIA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

Art. 46. Prelucrarea datelor in cadrul procesului de evaluare se realizeaza cu respectarea
Regulamentului (UE) 2016/679, a legislatiei nationale aplicabile si a politicilor interne ale UEB.

Art. 47. Datele colectate se limiteaza la informatiile strict necesare pentru organizarea si
validarea procesului de evaluare.

Art. 48. Identitatea studentului evaluator nu se comunica studentului reprezentant evaluat si
nu se include in rapoartele individuale sau agregate.

Art. 49. Accesul la datele brute este permis numai persoanelor desemnate in mod expres de
UEB, in limitele atributiilor stabilite prin prezenta metodologie.

Art. 50. Datele si rapoartele rezultate din evaluare se pastreaza pe o perioada de 3 ani
universitari, cu exceptia situatiilor in care exista obligatii legale sau proceduri interne care justifica o
durata diferita.

Art. 51. Dupa expirarea termenului de pastrare, datele se sterg, se arhiveaza sau se

anonimizeaza, potrivit reglementarilor interne ale UEB.

CAPITOLUL XIII - DISPOZITII FINALE

Art. 52. Prezenta Metodologie se completeaza cu prevederile legislatiei in vigoare, ale Cartei
UEB si ale celorlalte reglementari interne aplicabile.

Art. 53. Orice modificare sau completare a prezentei metodologii se aproba de Senatul UEB,
cu consultarea structurilor studentesti reprezentative si a structurilor responsabile de asigurarea
calitatii.

Art. 54. Anexele nr. 1si 2 fac parte integrantad din prezenta Metodologie.



Art. 55. Prezenta Metodologie a fost discutatd si aprobata in sedinta senatului universitar din
data de 28.06.2026 si intrd 1n vigoare la data aprobarii de catre Senatul Universitatii Ecologice din

Bucuresti.

Presedintele Senatului,

Conf. univ. dr. Giuliano TEVI



Anexa nr. 1
CHESTIONAR DE EVALUARE A STUDENTILOR REPREZENTANTI
DE CATRE STUDENTI

Instructiuni:

Chestionarul are scopul de a colecta feedback privind activitatea studentului reprezentant.
Raspunsurile sunt confidentiale.

Va rugam sa evaluati activitatea reprezentantului pe baza experientei proprii si a informatiilor
cunoscute.

Scala: 1 — foarte slab; 2 — slab; 3 — satisfacator; 4 — bine; 5 — foarte bine; N/A — nu pot aprecia.

Nr. crt. Criteriu Punctaj acordat

1. Studentul reprezentant informeaza studentii cu privire la subiectele | 1 | 2 | 3 | 4] 5

importante discutate in structura din care face parte.

2. Studentul reprezentant consulta studentii Tnainte de adoptareaunor | 1 | 2 | 3 | 4| 5

decizii relevante pentru acestia.

3. Studentul reprezentant transmite mai departe problemele, nevoilesi | 1 | 2 | 3 | 4] 5

propunerile studentilor.

4. Studentul reprezentant oferd feedback studentilor dupa sedinte sau | 1 | 2 | 3 | 4] 5

dupa discutarea problemelor sesizate.

5. Studentul reprezentant este accesibil si raspunde intr-un termen | 1 | 2 | 3 | 4] 5

rezonabil solicitarilor studentilor.

6. Studentul reprezentant manifesta o conduitd echilibrata, | 1 | 2 | 3 | 4] 5

respectuoasa si nediscriminatorie.

7. Studentul reprezentant actioneazd responsabil si cu seriozitate in | 1 | 2 | 3 | 4| 5

exercitarea mandatului.

8. Studentul reprezentant participd activ la sedintele sau activitatile | 1 | 2 | 3 | 4] 5

structurii in care a fost ales/desemnat.

9.. Studentul reprezentant colaboreaza eficient cu ceilalti reprezentanti | 1 | 2 | 3 | 4] 5

ai studentilor si cu organizatiile studentesti.

10. Studentul reprezentant cunoaste si respectd reglementarile interne | 1 | 2 | 3 | 4] 5

relevante pentru activitatea studenteasca.




Anexa nr. 2

Calendarul evaluarii

A U

~

Actualizarea listei studentilor reprezentanti — cu 30 de zile inainte de deschiderea evaluarii.
Validarea listei si configurarea platformei — cu 15 zile inainte de deschiderea evaluarii.
Informarea studentilor — cu minimum 7 zile inainte de deschiderea evaludrii.
Desfasurarea evaluarii — 20 de zile calendaristice.

Prelucrarea rezultatelor — in 10 zile lucratoare de la inchiderea evaludrii.

Comunicarea rezultatelor individuale — maximum 30 zile lucratoare de la inchiderea
evaluarii.

Intocmirea raportului anual — maximum 30 de zile lucratoare de la inchiderea evaluarii.

Stabilirea masurilor de imbunététire — pana la inceputul anului universitar urmator.



